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ส่วนที่ 3
การติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน ประจำปี 2556


องค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอได้ดำเนินการเพื่อติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน ประจำปี  2556  โดยเก็บข้อมูลการดำเนินงานตามโครงการต่าง ๆของทุกส่วนราชการ   ทั้งข้อมูลในเชิงปริมาณและเอกสารการรายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหาร  และนำมาสรุปเป็นภาพรวมของการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล  โดยแบ่งการติดตามและประเมินผลเป็น  2  ส่วน  ได้แก่

1. การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนา 
2. การประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอในภาพรวมและการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
1. การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนา

1)  โครงการพัฒนาที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ



เนื่องจากกระทรวงมหาดไทยได้กำหนดแนวทางให้ท้องถิ่นนำแผนพัฒนาสามปี  มาใช้เป็นกรอบในการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี   ดังนั้น ในการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาจึงใช้แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2556-2558) เป็นหลักในการพิจารณา  โดยแสดงข้อมูลให้เห็นจำนวนโครงการและงบประมาณที่ได้บรรจุไว้ในแผนพัฒนาสามปีฯ  (โดยเฉพาะโครงการที่มีเป้าหมายในการดำเนินการในปีงบประมาณ 2556 ) เปรียบเทียบกับจำนวนโครงการและงบประมาณได้รับการจัดสรรงบประมาณ รายจ่ายประจำปี 2556 และแสดงข้อมูลการดำเนินการและการใช้งบประมาณจริง  โดยแยกตามแนวทางการพัฒนาและยุทธศาสตร์การพัฒนา   

	ตารางที่ 3  จำนวนโครงการและงบประมาณตามแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2556-2558 )

	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
	ปี  2556
	ปี  2557
	ปี  2558
	รวม

	
	จำนวน
	งบ
	จำนวน
	งบ
	จำนวน
	งบ
	จำนวน
	งบ

	
	โครงการ
	ประมาณ
	โครงการ
	ประมาณ
	โครงการ
	ประมาณ
	โครงการ
	ประมาณ

	1.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณ ภาพชีวิต
	26
	5,930,000
	26
	1.222,000
	25
	967,000
	77
	8,119,000

	2.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ และการท่องเที่ยว
	4
	80,000
	4
	80,000
	4
	80,000
	12
	240,000

	3.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค สาธารณูปการ
	34
	4,534,000
	47
	7,818,850
	38
	7,228,850
	119
	19,581,700

	4.ยุทธศาสตร์  การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมประเพณี  และภูมิปัญญาท้องถิ่น
	12

	410,000
	12
	410,000
	12
	410,000
	42
	1,680,000

	

	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
	ปี  2556
	ปี  2557
	ปี  2558
	รวม

	
	จำนวน
	งบ
	จำนวน
	งบ
	จำนวน
	งบ
	จำนวน
	งบ

	
	โครงการ
	ประมาณ
	โครงการ
	ประมาณ
	โครงการ
	ประมาณ
	โครงการ
	ประมาณ

	5. ยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรธรรม ชาติและสิ่งแวดล้อมให้เป็นเมืองน่าอยู่
	15
	1,560,000
	15
	860,000
	15
	1,110,000
	45
	3,530,000

	6. ยุทธศาสตร์  ด้านจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบเรียบร้อย 
	13
	900,040
	13
	800,000
	13
	800,000
	39
	2,500,000

	7. ยุทธศาสตร์ ด้านบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
	24
	2,253,000
	23
	2,233,000
	22
	2,233,000
	69
	6,639,000

	รวม
	195
	15,767,000
	193
	16,329,350
	181
	15,332,350
	522
	52,215,410


ตารางที่ 4    แสดงจำนวนโครงการที่บรรจุในแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2556-2558) ที่มีเป้าหมายในการเนินการใน งบประมาณ  2556  และจำนวนโครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ
	ยุทธศาสตร์/แนวทางการพัฒนา
	โครงการตามแผนพัฒนา
ปี 2556
	ประมาณการ
ในแผนฯ
ปี 2556
	โครงการ
ที่ดำเนิน
การจริง 
	งบประมาณ
รายจ่ายปี 2556
	คิดเป็น
ร้อยละ
โครงการ

	1.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิต
	26
	5,930,000
	5
	209,999
	3.83 %

	2.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ และการท่องเที่ยว
	4
	80,000
	-
	-
	-

	3.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครง สร้างพื้นฐานสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
	34
	4,534,000
	13
	2,512,451.68
	45.91 %

	4.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมประเพณี  และภูมิปัญญาท้องถิ่น
	12

	410,000
	25
	1,629,027.16
	29.77 %

	5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เป็นเมืองน่าอยู่
	15
	1,560,000
	2
	101,250
	1.85 %

	6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านจัดระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย
	13
	900,040
	6
	311,595
	5.69 %

	7. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
	24
	2,253,000
	14
	707,305.05
	12.92 %

	รวม
	195
	15,767,000
	65
	5,471,627.89
	89.97 %


จากตารางที่ 3  แสดงว่า ในแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2556-2558)  องค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ ได้บรรจุโครงการตามยุทธศาสตร์ทั้ง  7  ด้าน จำนวน  195 โครงการ  โดยงบประมาณการใช้เงิน  ตั้งไว้  15,767,000    บาท  และในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปี  2556   ได้ตั้งงบประมาณสำหรับโครงการพัฒนาจำนวน   65  โครงการ  เป็นเงินทั้งสิ้นจำนวน   5,471,627.89  บาท   
2)  การติดตามประเมินผลโครงการพัฒนา       
องค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอได้ดำเนินการติดตามประเมินผลโครงการพัฒนาตามแนวทางที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้นำเสนอในคู่มือการติดตามและประเมินผลการจัดทำและแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยให้ทุกหน่วยงานในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอจัดทำรายงานผลการดำเนินงานโครงการพัฒนาแยกตามยุทธศาสตร์เป็น  3  งวด  ดังนี้
งวดที่ 1
 (ตุลาคม 2555 - มีนาคม 2556)

รายงานภายในเดือนเมษายน 2556

งวดที่ 2  (เมษายน 2556 - มิถุนายน 2556)

รายงานภายในเดือนกรกฎาคม 2556

งวดที่ 3  (กรกฎาคม 2556 - กันยายน 2556)

รายงานภายในเดือนตุลาคม 2556    
ข้อมูลที่รวบรวมจากการรายงานผลดังกล่าว  จะแสดงให้เห็นความก้าวหน้าในการดำเนินงานโครงการพัฒนาตามยุทธศาสตร์การพัฒนา  และการเบิกจ่ายเงินงบประมาณที่ใช้จริงของโครงการที่ได้รับงบประมาณเมื่อสิ้นสุดงวดที่  3   ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 
- โครงการที่ได้รับงบประมาณ    195   โครงการ  
- โครงการดำเนินการแล้วเสร็จ    65    โครงการ
      คิดเป็นร้อยละ  33.33 %   ของโครงการทั้งหมด    
- โครงการที่มีการยกเลิก
         130   โครงการ
      คิดเป็นร้อยละ  66.66 %   ของโครงการทั้งหมด

2.  การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ

ในการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ  ได้ดำเนินการโดยจัดทำโครงการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาและจัดทำแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนตามแนวทางในการติดตามประเมินผลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  โดยแจกแบบสอบถามให้ประชาชนจำนวน  8  หมู่บ้าน เป็นผู้ตอบ โดยมีกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น  200  คน โดยแบ่งการประเมินเป็น 2 ส่วน  ได้แก่
1.   ประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอในภาพรวม  
2.  ประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อผลดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอจำแนกตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
จากตารางที่  5  สามารถสรุปผลได้ดังนี้  
ยุทธศาสตร์ที่  1  ด้านคุณภาพชีวิตและสังคม  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 57.28% พึงพอใจมาก   ร้อยละ  41.22% พึงพอใจ  ร้อยละ 1.50% ไม่พอใจ            

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว มีผู้ตอบแบบสอบถาม  ร้อยละ 41.78% พึงพอใจมาก           ร้อยละ  54.44%  พึงพอใจ  ร้อยละ 3.78%  ไม่พอใจ   
ยุทธศาสตร์ที่  3  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค สาธารณูปการ  มีผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ  55.28% 
 พึงพอใจมาก  ร้อยละ  43.44%  พึงพอใจ  ร้อยละ 1.28%  ไม่พอใจ   
ยุทธศาสตร์ที่  4   ด้านการศึกษาศาสนาวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น  มีผู้ตอบแบบ สอบถาม  ร้อยละ 60.56%  พึงพอใจมาก  ร้อยละ  37.11%  พึงพอใจ  ร้อยละ 1.83%  ไม่พอใจ   
ยุทธศาสตร์ที่  5  ด้านทรัพยากรธรรม ชาติและสิ่งแวดล้อม ให้เป็นเมืองน่าอยู่  มีผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 50.78%  พึงพอใจมาก  ร้อยละ  48.05 % พึงพอใจ  ร้อยละ 1.17%  ไม่พอใจ   
ยุทธศาสตร์ที่  6  ด้านจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย  มีผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 55.72 % พึงพอใจมาก ร้อยละ 42.67%  พึงพอใจ  ร้อยละ 1.61% ไม่พอใจ 
ยุทธศาสตร์ที่  7  ด้านการจัดการบริหารบ้านเมืองที่ดี  มีผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 52.39%  พึงพอใจมาก  
ร้อยละ 46.28%  พึงพอใจ  ร้อยละ 1.33% ไม่พอใจ   
สรุปภาพรวมของความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการดำเนินการขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ  มีผู้ตอบแบบสอบถาม  ร้อยละ 53.39%  พึงพอใจมาก    ร้อยละ  44.82% พึงพอใจ    ร้อยละ 1.79%  ไม่พอใจ  
ซึ่งจากเกณฑ์ในการพิจารณาตามคู่มือการติดตามประเมินผลฯของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กำหนดว่า  หากสัดส่วนของประชาชนที่พอใจ และพอใจมีมากกว่าร้อยละ 50  แสดงว่าองค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ  สามารถดำเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด ซึ่งจากผลการประเมินขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ ดังกล่าวข้างต้นปรากฏว่า  ประชาชนมีพอใจมากและพอใจอยู่ที่ระดับ ร้อยละ  98.21%  ซึ่งแสดงว่าองค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ ได้ดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด
 2.  การประเมินความพึงพอใจของประชาชน ต่อผลดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอจำแนกตามยุทธศาสตร์  

โดยผู้ตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจต่อการดำเนินงานจำแนกตามยุทธศาสตร์ โดยแต่ละยุทธศาสตร์ได้ประเมินความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ  ได้แก่  การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ/กิจกรรม  การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลโครงการ/กิจกรรม  การเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการ/กิจกรรม  การรายงานผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม  การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
โดยผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความพึงพอใจในแต่ละประเด็น (คะแนนเต็ม  10)  และนำคะแนนที่ได้จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดมาคิดค่าเฉลี่ย  และสรุปเป็นภาพรวมของความพึงพอใจในแต่ละยุทธศาสตร์  ดังนี้

ตารางที่  6   แสดงค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจแยกตามยุทธศาสตร์

	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
	ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจ

(คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	ยุทธศาสตร์ที่  1  ด้านคุณภาพชีวิตและสังคม  
	9.47%

	ยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านเศรษฐกิจ และการท่องเที่ยว  
	8.00%

	ยุทธศาสตร์ที่  3  ด้านโครงพื้นฐาน สาธารณูปโภค สาธารณูปการ  
	9.00%

	ยุทธศาสตร์ที่  4   ด้านการศึกษาศาสนาวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น  
	9.31%

	ยุทธศาสตร์ที่  5  ด้านทรัพยากรธรรม ชาติและสิ่งแวดล้อม ให้เป็นเมืองน่าอยู่  
	9.02%

	ยุทธศาสตร์ที่  6  ด้านจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย   
	9.25%

	ยุทธศาสตร์ที่  7  ด้านการจัดการบริหารจัดการ บ้านเมืองที่ดี  
	9.23%

	รวมเฉลี่ย
	9.04%


จากเกณฑ์การพิจารณา  หากค่าคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 10 หรือใกล้ 10 แสดงว่าผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์นั้น ๆ ประสบผลสำเร็จมากที่สุด  สำหรับองค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ คะแนนเฉลี่ยทั้ง 7 ยุทธศาสตร์  อยู่ที่ระดับ  9.04%  แสดงว่าผลการดำเนินตามแผนยุทธศาสตร์ในแต่ละด้านอยู่ในช่วงระดับประสบความสำเร็จระดับปานกลางถึงดีมากที่สุด
จากการสำรวจแบบการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานแต่ละยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ  ตามยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้  โดยเก็บข้อมูลปีละ  1  ครั้ง  หลังจากสิ้นสุดปีงบประมาณ  ดังนี้
1. ดำเนินการโดยจัดทำโครงการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น  และผู้นำชุมชน 
2. ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการได้กรอกแบบประเมินความพึงพอใจ  ตามแบบที่  3/3  หมู่ที่  1,7,8  
จำนวน  71  ชุด  หมู่ที่ 2  จำนวน  27  ชุด  หมู่ที่ 3  จำนวน  26  ชุด  หมู่ที่ 4  จำนวน  27  ชุด  หมู่ที่  5  จำนวน  25  ชุด และหมู่ที่  6  จำนวน  24  ชุด รวมทั้งหมด  200  ชุด  
คะแนนความพึงพอใจรวมทั้ง  7  ยุทธศาสตร์  ได้   9.04   คะแนน  จากคะแนนเต็ม 10  คะแนน

***************************************

ส่วนที่  4
สรุปปัญหา อุปสรรคในภาพรวม
ของการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ  ประจำปี  2556
ปัญหาและอุปสรรค
1.  แผนงานโครงการมีจำนวนมากไม่สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับจัดสรร
2.  หน่วยงานไม่ดำเนินการตามแผนงานโครงการ มีการยกเลิก โอน เปลี่ยนแปลงงบประมาณ
3.  มีบางโครงการหน่วยงานไม่ได้ดำเนินงานตามปฏิทินที่วางไว้
4.  ขาดการติดตามผลการดำเนินงานตามโครงการกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
ข้อเสนอแนะ

1.  ให้แต่ละหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลประสานความร่วมมือกันในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการเพื่อลดความซ้ำซ้อนของโครงการกิจกรรมที่ดำเนินการในพื้นที่

2.  ในการดำเนินโครงการกิจกรรมให้แต่ละหน่วยงานผู้ดำเนินโครงการ/กิจกรรม ทำการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบอย่างทั่วถึง

3.  ให้หน่วยงานต่างๆขององค์กรดำเนินโครงการ/กิจกรรม ให้เป็นไปตามแผนที่ได้วางไว้ตามปฏิทินการดำเนินงาน และเมื่อดำเนินโครงการ/กิจกรรมเสร็จเรียบร้อยแล้วให้รายงานผล ปัญหาอุปสรรค ให้ผู้บริหารทราบเพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนการดำเนินงานปีต่อไป
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